
 

 

 

Termos e Condições de Uso  

1. Introdução 

Este documento constitui os Termos de Uso do site 

clientes.resendehm.com.br, propriedade de Resende Mori Hutchison Advogados 

Associados, inscrita no CNPJ sob o n° 04.252.220/0001-63. O presente site foi criado 

para facilitar a interação entre o escritório e seus clientes, oferecendo um meio 

eficiente e seguro para a gestão jurídica. 

2. Definições 

Para garantir um entendimento claro e preciso dos termos utilizados 

neste documento, apresentamos as seguintes definições: 

⚫ Usuário: Refere-se a qualquer pessoa que acessa ou utiliza o site, 

independentemente de ter se cadastrado ou não. Usuários podem ser 

visitantes ou membros registrados que interagem com os serviços oferecidos. 

⚫ Cliente: É o usuário que se registra e cria uma conta no site com a intenção de 

utilizar os serviços oferecidos de forma contínua ou que realiza transações 

comerciais através do site. Todos os clientes são usuários, mas nem todos os 

usuários são clientes. 

⚫ Dados Pessoais: Qualquer informação relacionada a uma pessoa natural 

identificada ou identificável. Isso inclui, mas não está limitado a, nome, 

endereço, e-mail, número de telefone, assim como qualquer dado que possa 

ser usado diretamente ou indiretamente para identificar o indivíduo. Estes 

dados são coletados, armazenados e processados conforme as normas da Lei 

Geral de Proteção de Dados (LGPD) e outras legislações aplicáveis. 

⚫ Serviços: Refere-se ao conjunto de funcionalidades, recursos, produtos e 

facilidades oferecidos pelo site, que os usuários e clientes podem acessar e 

utilizar. Estes podem incluir, entre outros, serviços de comunicação, de 

gerenciamento de informações pessoais, interação social, compra e venda de 



 

 

produtos ou serviços, e suporte ao usuário. 

 

3. Aceitação dos Termos 

Ao acessar e utilizar os sites ligados ao domínio resendehm.com.br, 

você confirma que leu, compreendeu e concordou inequivocamente em vincular-se 

aos Termos e Condições Gerais de Uso estabelecidos neste documento, que incluem 

o tratamento de seus dados pessoais e sensíveis conforme detalhado adiante.  

Sua aceitação é total, abrangendo todos os termos e condições aqui 

delineados, sem reservas. Caso não esteja de acordo, seja de forma parcial ou 

integral, com qualquer dos termos contidos neste documento, você deve abster-se de 

utilizar o site. 

Você consente expressamente com o tratamento de seus dados 

pessoais e sensíveis fornecidos durante o processo de cadastro no site, bem como 

quaisquer outras informações fornecidas enquanto utiliza nossos serviços.  

Este tratamento tem a finalidade exclusiva de criar e manter seu 

cadastro e atender a obrigações jurídicas decorrentes desse cadastro, conforme 

exigido e permitido pela Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD, Lei nº 

13.709/2018).  

Salientamos que a continuidade no acesso ou no uso do site, após a 

publicação de modificações ou atualizações nestes Termos e Condições, incluindo 

as políticas de tratamento de dados pessoais e sensíveis, será considerada uma 

ratificação dessas alterações. 

Caso, em qualquer momento, você determine que não pode ou não 

deseja estar sujeito a estes Termos, solicitamos que cesse imediatamente o uso do 

site e quaisquer serviços correlatos proporcionados por ele. 



 

 

 

4. Descrição do Serviço 

O site clientes.resendehm.com.br oferece aos seus usuários uma 

plataforma robusta e integrada, desenhada para facilitar a análise de demandas 

jurídicas. A funcionalidade permite que os usuários realizem uploads de documentos 

essenciais, necessários para produção e análise jurídica das causas.  

Além das funcionalidades já mencionadas, o site também fornece 

meios de contato ao usuário cadastrado. Esses serviços são projetados para oferecer 

suporte adicional aos usuários, auxiliando-os na tomada de decisões informadas e no 

planejamento de estratégias jurídicas eficazes. 

 

5. Restrições de Uso 

 

É vedado aos usuários do domínio clientes.resendehm.com.br e sistemas correlatos: 

⚫ Utilizar o site para finalidades ilícitas ou para a transmissão de conteúdo que 

seja ilegal, abusivo, difamatório, pornográfico, que incite violência, ou que viole 

a privacidade e outros direitos de terceiros. 

⚫ Infringir direitos de propriedade intelectual do site ou de terceiros, o que inclui 

a violação de patentes, marcas registradas, segredos comerciais, direitos 

autorais ou outros direitos de propriedade ou de publicidade. 

⚫ Utilizar o site para enviar spam ou realizar qualquer forma de comunicação em 

massa não solicitada, assim como comunicações que não estejam 

diretamente relacionadas aos serviços especificamente oferecidos pelo site. 

⚫ Acessar o site por meios automatizados não autorizados, incluindo, mas não 

se limitando a, robôs, spiders, scrapers ou ferramentas semelhantes para 

coleta de dados ou para qualquer outra funcionalidade do site, sem o prévio 



 

 

consentimento expresso por escrito da administração do site. 

⚫ Interferir nos sistemas de segurança do site, tentar obter acesso não 

autorizado a qualquer parte do site ou a qualquer conta de outro usuário, ou 

realizar quaisquer atividades que desestabilizem, interrompam ou 

sobrecarreguem a infraestrutura do site. 

Essas proibições são estabelecidas para garantir uma utilização segura 

e responsável do site, protegendo tanto a integridade do sistema quanto os direitos 

de outros usuários e terceiros. O descumprimento de qualquer destas restrições pode 

resultar em suspensão ou término da conta do usuário infrator, além de outras 

medidas legais cabíveis. 

 

6. Conta do Usuário 

Para acessar determinadas funcionalidades do site 

clientes.resendehm.com.br, é essencial que o usuário forneça dados de identificação 

pessoal, garantindo que esses dados sejam verídicos e mantidos atualizados. Isso 

inclui, mas não se limita a, informações como nome completo, CPF, endereço e dados 

de contato. A precisão desses dados é fundamental para que o usuário possa 

aproveitar plenamente os serviços oferecidos e para a segurança de suas transações 

no site. 

A administração do site compromete-se a oferecer suporte adequado 

para auxiliar os usuários na atualização e correção de seus dados pessoais, 

garantindo que as mudanças necessárias sejam processadas de maneira eficiente e 

segura.  

Além disso, o site implementa medidas de segurança robustas para 

proteger os dados pessoais dos usuários contra acesso não autorizado, alteração 

indevida ou destruição. A administração do site se compromete a utilizar essas 



 

 

informações exclusivamente para os fins especificados e conforme a legislação 

vigente, reforçando o compromisso com a privacidade e a segurança dos dados de 

seus usuários. 

 

7.  Privacidade e Proteção de Dados (LGPD) 

O site clientes.resendehm.com.br está plenamente comprometido com 

a conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) no que tange à coleta, 

utilização, armazenamento e proteção dos dados pessoais de seus usuários.  

Para assegurar a transparência e a segurança no tratamento dessas 

informações, uma política de privacidade detalhada foi elaborada e está disponível 

em https://www.resendemh.com.br/politica-de-privacidade/, sendo considerada 

parte integrante destes Termos e Condições de Uso. 

Incentiva-se vivamente que todos os usuários leiam cuidadosamente a 

política de privacidade para compreenderem como suas informações pessoais são 

tratadas e quais medidas são adotadas para proteger sua privacidade e integridade. 

 

8. Propriedade Intelectual 

Todo o conteúdo disponível no site clientes.resendehm.com.br, 

incluindo, mas não se limitando a, textos, gráficos, logos, ícones, imagens e software, 

é de propriedade exclusiva da Resende Mori Hutchison Advogados Associados ou 

está licenciado sob autorização específica. Esse conteúdo é protegido pelas leis de 

direitos autorais e de propriedade intelectual vigentes. 

Aos usuários é concedida uma licença limitada, não exclusiva e 

revogável para acessar e usar o site estritamente de acordo com os Termos e 

Condições de Uso estabelecidos neste documento.  

https://www.resendemh.com.br/politica-de-privacidade/


 

 

Esta licença é concedida exclusivamente para permitir que os usuários 

utilizem e aproveitem os benefícios dos serviços oferecidos pelo site, conforme 

pretendido e permitido por estes Termos.  

Qualquer uso do conteúdo do site fora dos limites definidos nesta 

licença, sem autorização prévia por escrito da Resende Mori Hutchison Advogados 

Associados, constitui uma violação dos termos de licença e uma infração às leis de 

propriedade intelectual. 

 

9. Responsabilidades e Isenções de Responsabilidade 

A empresa Resende Mori Hutchison Advogados Associados emprega 

esforços contínuos para assegurar que o site clientes.resendehm.com.br esteja 

sempre disponível, seguro e operando corretamente.  

Contudo, não é possível garantir a total ausência de interrupções ou a 

funcionalidade perfeita do site em todos os momentos. Desta forma, a empresa não 

assume responsabilidade por eventuais danos ou inconvenientes que possam surgir 

decorrentes do uso do site, incluindo, mas não se limitando a, interrupções no serviço, 

perdas de dados ou falhas operacionais. 

Adicionalmente, a empresa não se responsabiliza por conteúdos 

gerados e publicados pelos usuários ou por terceiros no site. Isso inclui, mas não se 

restringe a, informações, comentários, opiniões ou qualquer outro tipo de conteúdo 

que não seja diretamente gerado pela Resende Mori Hutchison Advogados 

Associados.  

Usuários e terceiros são integralmente responsáveis pelo conteúdo que 

disponibilizam no site, devendo observar as leis aplicáveis e os termos deste acordo 

para evitar a disseminação de materiais inapropriados ou ilegais. 



 

 

 

10. Alterações nos Termos 

Resende Mori Hutchison Advogados Associados reserva-se o direito de 

modificar estes Termos e Condições Gerais de Uso a qualquer momento, conforme 

julgar necessário. Qualquer alteração efetuada será imediatamente publicada no site 

https://www.resendemh.com.br/politica-de-privacidade/ e será efetiva a partir do 

momento de sua divulgação. 

Os usuários do site serão devidamente notificados sobre quaisquer 

mudanças nos termos através de anúncios no próprio site ou por outros meios de 

comunicação utilizados pela empresa para esse fim. É responsabilidade do usuário 

revisar os Termos e Condições periodicamente para estar ciente de quaisquer 

atualizações. 

Ao continuar a utilizar o site após a publicação de alterações nos 

Termos e Condições, o usuário estará automaticamente concordando com os novos 

termos estipulados. Caso o usuário não concorde com as alterações realizadas, deve 

cessar imediatamente o uso dos serviços e funcionalidades oferecidos pelo site. 

 

11. Outras Leis Aplicáveis e Jurisdições 

Estes Termos e Condições Gerais de Uso são regidos exclusivamente 

pelas leis da República Federativa do Brasil. Portanto, qualquer disputa ou litígio que 

surja em relação ao uso do site clientes.resendehm.com.br, suas funcionalidades ou 

serviços será submetido à jurisdição dos tribunais da sede da empresa, Resende Mori 

Hutchison Advogados Associados, localizada em Brasília, Distrito Federal, 

independentemente de outro foro, por melhor que seja às partes. 

Esta cláusula de foro visa proporcionar uma previsibilidade e segurança 

jurídica tanto para os usuários quanto para a empresa, garantindo que quaisquer 



 

 

questões legais sejam tratadas de maneira eficiente e dentro do marco regulatório 

brasileiro.  

 

12. Contato 

Para esclarecimentos, sugestões ou quaisquer problemas relacionados 

ao uso do site clientes.resendehm.com.br, encorajamos os usuários a entrar em 

contato com nossa equipe de suporte.  

Este contato pode ser realizado por meio do endereço de e-mail 

contato@resendemh.com.br. Alternativamente, os usuários podem também utilizar 

mensagem de aplicativo de WhatsApp, por meio do número de telefone (61) 3031-

4400. 

Nossa equipe está preparada para oferecer o suporte necessário, 

visando garantir a melhor experiência possível no uso do site e a resolução de 

questões de maneira eficiente e satisfatória. 

 

13. Data de Entrada em Vigor 

Estes Termos e Condições Gerais de Uso tornam-se vigentes e 

obrigatórios a partir da aceitação expressa pelo usuário no momento de seu cadastro 

no site clientes.resendehm.com.br ou a partir de 1º de Janeiro de 2024, prevalecendo 

a data que ocorrer primeiro.  

A aceitação ocorre através de um ato afirmativo claro do usuário, como 

marcar uma caixa ou clicar em um botão especificamente designado para esse fim 

durante o processo de registro no site. 

Essa estrutura visa garantir que todos os usuários estejam cientes e de 

acordo com os termos antes de iniciar a utilização dos serviços oferecidos pelo site. 



 

 

A observância destes Termos e Condições é essencial para o acesso e a utilização 

dos recursos disponibilizados, proporcionando uma base legal clara para a interação 

entre o usuário e a empresa. 

 

14. Assinatura 

A aceitação dos Termos e Condições Gerais de Uso do site 

clientes.resendehm.com.br é realizada de forma eletrônica pelo usuário no momento 

do seu cadastro.  

Isso é feito mediante a seleção explícita da opção “Aceitar e Continuar”, 

presente no formulário de registro. Este ato de aceitação confirma que o usuário leu, 

compreendeu e concordou em estar legalmente vinculado a todos os termos e 

condições aqui estabelecidos, bem como às disposições da Política de Privacidade. 

Esse processo de consentimento assegura que todos os usuários 

estejam plenamente informados dos seus direitos e obrigações relacionados ao uso 

do site, antes de prosseguirem com a utilização dos serviços e funcionalidades 

oferecidos.  

 


